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ศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา 
รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุด ณ วันที่ 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2564 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

1.  สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    1.1  หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่น  
ในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม   
    1.2  ผู้ก ากับดูแลของหน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็น
ถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าที่ก ากับ
ดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน 
รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
    1.3  หัวหน้าหน่วยงานของรัฐจัดให้มีโครงสร้าง
องค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงานของรัฐภายใต้การก ากับดูแลของผู้ก ากับ
ดูแล 
    1.4  หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น
ในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์       
ของหน่วยงานของรัฐ 
    1.5  หน่วยงานของรัฐก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่
และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบ
การควบคุมภายในเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงานของรัฐ 

 

 
   ศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา  ได้ปฏิบัติงานโดยถือ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ มีการ
ก าหนดวัฒนธรรมองค์กร และประกาศให้บุคลากรรับทราบ
และถือปฏิบัติ เป็นลายลักษณ์อักษร และมีกิจกรรมการ
รณรงค์ เสียงตามสาย ป้ายประชาสัมพันธ์  พร้อมทั้งมีการ
ก ากับติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง ดูแลการปฏิบัติงาน
ภายในหน่วยงานเป็นประจ า มีการก าหนดระดับความรู้ 
ทักษะตามแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ผล และทักษะที่จ าเป็น
ตามวิชาชีพ นอกจากนี้  มีการจัดท าแผนส ารวจการฝึกอบรม
ของบุคลากรทุกคน และให้หัวหน้างานพิจารณาตามความ
จ าเป็นของแต่ละลักษณะงานหรือตามข้อก าหนดของวิชาชีพ 
และมีการจัดโครงสร้างการบังคับบัญชาที่ชัดเจน ปรับเปลี่ยน
บุคลากรตามความเหมาะสมกับลักษณะงานมีการมอบหมาย
งานตามสายบังคับบัญชา และระดับกลุ่มงานเพ่ือให้ทุกคนได้
รับทราบบทบาทหน้าที่ของทุกคน ในส่วนของระบบควบคุม
ภายในมีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ และควบคุม
ภายใน ภายในหน่วยงานพร้อมทั้งก ากับดูแล การปฏิบัติงาน
ภายในองค์กรให้เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนด  

อย่างไรก็ดี บุคลากรบางส่วนยังขาดความตระหนักในการ
ปฏิบัติงานให้ส าเร็จทันเวลา และยังมีความเข้าใจคลาดเคลื่อน 
ท าให้การปฏิบัติงานบางอย่างไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด
ไว้ อีกทั้งขาดการน าองค์ความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการ
ปรับปรุงพัฒนางานในหน้าที่ของตนให้ดีขึ้น 

2.  การประเมินความเสี่ยง 
     2.1 หน่วยงานของรัฐระบุวัตถุประสงค์การควบคุม
ภ า ย ใ น ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ใ ห้ ส อด ค ล้ อ ง กั บ
วัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียง
พอที่ จ ะสามารถระบุ และประ เมินความ เสี่ ย ง                       
ที่เก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์ 
     2.2 หน่วยงานของรัฐระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่างครอบคลุม
ทั้งหน่วยงานของรัฐและวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือ
ก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 

 
ศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา  มีการประเมินความเสี่ยงโดย
การทบทวนว่าในรอบปีที่ผ่านมามีความเสี่ยงใดเกิดขึ้นบ้าง 
แล้วก าหนดวัตถุประสงค์การควบคุมภายในเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กร มีการ
ประเมินความเสี่ยงให้หน่วยงานได้ค้นหาและด าเนินการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีอยู่ให้ครอบคลุม โดยหาสาเหตุของ
ความเสี่ยง ก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยง โดยน าแนว
ทางการบริหารจัดการความเสี่ยง ตามหลักการที่ก าหนด
เพ่ือให้ทราบว่าความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือต้อง

แบบ ปค. 4 (ส่วนงานย่อย) 
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     2.3 หน่วยงานพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริต
เพ่ือประกอบการประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ 
     2.4 หน่วยงานของรัฐระบุและประเมินการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อ
ระบบการควบคุมภายใน 

ด าเนินการหากิจกรรมในการควบคุมความเสี่ ยง  โดย
ด าเนินการให้ครอบคลุมภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือสนับสนุน
ให้การด าเนินงานด้านต่างๆให้เป็นไปอย่างถูกต้องครบถ้วน 
การปฏิบัติถูกต้องตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ ทั้ งระดับ
หน่วยงานและระดับกิจกรรม มีการวิเคราะห์ จัดล าดับความ
เสี่ยง จัดท าบัญชีรายการความเสี่ยง โดยให้ตัวแทนจากแต่ละ
กลุ่ม/ฝ่าย ที่เป็นคณะกรรมการติดตามระบบควบคุมภายใน 
เป็น พ่ี เลี้ ยงให้ค าแนะน า และจัดให้มีการประชุมของ
คณะกรรมการในการน าเสนอกระบวนงานของแต่ละกลุ่ม/
ฝ่าย พบว่ายังมีความเสี่ยงในประเด็นกระบวนงาน ด้าน
ภาระกิจหลัก 2 ประเด็น คือประเด็นที่ 1 การบริหารแผนงาน
และงบประมาณให้เป็นไปตามเป้าหมายที่กรมอนามัยก าหนด และ
เป็นไปตาม มติ ครม.คือ ผลการเบิกจ่ายงบประมาณแยกรายงบ และ
ภาพรวมไม่เป็นไปตามเป้าหมายการเบิกจ่ายตามมาตรการที่กรม
อนามัยก าหนด ประเด็นที่ 2 การด าเนินการเกี่ยวกับการศึกษาวิจัยให้
เป็นที่ยอมรับ มีคุณภาพ ได้มาตรฐานสากล ส่วนด้านภารกิจรอง 1 
ประเด็น โดยคณะกรรมการเลือกปัญหากระบวนงานการส่ง
ใช้เงินยืมเกิน 20 % ของวงเงินที่ยืม ของด้านการเงิน ซึ่งถือ
เป็นโอกาสในการพัฒนางาน 

อย่างไรก็ดี ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นบางส่วนเกิดจากการขาด
ความระมัดระวัง รอบคอบ และความตั้งใจในการปฏิบัติงาน
อย่างเต็มความสามารถของบุคลากรบางราย และความเสี่ยงที่
เกิดจากภัยคุกคามธรรมชาติ เช่น โรคระบาดโควิด ฉะนั้น
หน่วยงานจึงจ า เป็นต้องรับรู้ และปรับระบบให้ทันต่อ
เหตุการณ์  

3.  กิจกรรมการควบคุม 
     3.1 หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรม การ
ควบคุม เพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงค์ให้
อยู่ในระดับที่ยอมรับได ้
     3.2 หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรม การ
ควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค์ 
     3.3 หน่วยงานของรัฐจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม 
โดยก าหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วยผลส าเร็จที่
คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือน านโยบาย
ไปสู่การปฏิบัติจริง 

ผู้อ านวยการศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา มีการ
ก าหนดนโยบายและแผนงานให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม 
และสภาวการณ์ที่เกิดขึ้นเพ่ือใช้ในการด าเนินงานด้านต่างๆ 
พร้อมแจ้งเวียนและปิดให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด จัดท าองค์ความรู้ เกี่ยวกับวิธีการใช้
เทคโนโลยีเรื่องต่าง ๆ และระบบรายงานผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลเป็นระยะ ๆ เพ่ือวัดผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และ
น ามาปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น  ซึ่งบุคลากรในหน่วยงานรับทราบและ
เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของกิจกรรมการควบคุม จากการประเมิน
องค์ประกอบด้านความเพียงพอของการควบคุมภายใน พบว่า
หน่วยงานมีกิจกรรมการควบคุมที่ส าคัญที่มีความเสี่ยงต่อ
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ความเสียหาย และก าหนดผู้รับผิดชอบในการติดตามและ
ตรวจสอบให้ได้ตามกฎระเบียบข้อบังคับมติคณะรัฐมนตรี 

อย่างไรก็ดี การก าหนดวิธีการควบคุม เพ่ือป้องกัน
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานเป็นเพียงการก าหนดนโยบาย 
เพ่ือให้บุคลากรถือปฏิบัติ แต่การจะบรรลุผลส าเร็จได้ด้วยดีนั้น 
บุคลากรทุกคนในหน่วยงานต้องน าไปยึดถือปฏิบัติอย่างจริงจัง 
จึงจะก่อให้เกิดความส าเร็จอย่างแท้จริง 

4.  สารสนเทศและการสื่อสาร 
     4.1 หน่วยงานของรัฐจัดท าหรือจัดหาและใช้
สารสนเทศที่เก่ียวข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุน ให้
มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 
     4.2 หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับ
สารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบ 
ที่มีต่อการควบคุมภายในซึ่งมีความจ าเป็นในการ
สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายใน       ที่
ก าหนด 

 4.3 หน่วยงานมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอก
เกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติตามการ
ควบคุมภายในที่ก าหนด 

 
ศูนย์อนามัยที่  9 นครราชสีมา มีการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน เช่น การ
จัดหาโปรแกรมต่าง ๆ เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานให้มีความ
รวดเร็วถูกต้อง แม่นย า และข้อมูลที่ได้จากการประมวลผล
สามารถน าเสนอต่อผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้ในการ
ตัดสินใจได้ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน อาทิเช่น ข้อมูลจาก 
HDC เ พ่ือการตรวจราชการ หรือการค้นข้อมูลประวัติ
ผู้รับบริการ จากระบบ Hos XP และการคืนข้อมูลให้เครือข่าย
ในรูปโปรแกรม GIS ในการชี้ เป้าหมายการด าเนินงานที่
ชัดเจนขึ้น 

มีการสื่ อสารเกี่ ยวกับระบบสารสนเทศ และแจ้ ง
วัตถุประสงค์  ความรับผิดชอบที่ผู้ปฏิบัติงานต้องด าเนินการ 
มีการก าหนดนโยบายความมั่นคงปลอดภัย ระบบสารสนเทศ
และปรับปรุ งนโยบายอย่างสม่ า เสมอ พร้อม มีการใช้
ระบบสื่ อสารภายในองค์กร  เช่น  E-mail Group, Line 
Group,  เสี ย งตามสาย ,  ป้ ายประชาสั ม พันธ์  และใช้
ระบบสื่อสารภายนอกองค์กร เช่น Website, Facebook, 
Youtube, ทีวีท้องถิ่น ผ่านช่องทางดังกล่าว  

5.  กิจกรรมการติดตามผล 
 5.1 หน่วยงานของรัฐระบุ พัฒนา และด าเนินการ

ประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงานและหรือการ
ประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่ก าหนด เพ่ือให้เกิด 
ความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบของ 
การควบคุมภายใน 

 5.2 หน่วยงานของรัฐประเมินผลและสื่อสาร
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่าง
ทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้ก ากับดูแล เ พ่ือให้
ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 

 
ศูนย์อนามัยที่ 9 มีการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน 

แ ล ะ เ ป็ น ร า ย ค รั้ ง ต า ม ค ว า ม จ า เ ป็ น แ ล ะ เ ห ม า ส ม 
โดยในรูปแบบของคณะกรรมการ/คณะท างานต่าง ๆ อย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าจะบรรลุเป้าหมายตาม
วัตถุประสงค์ของการด าเนินงานและการควบคุมภายใน 

มีการประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของ
การควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้ก ากับ
ดูแล มีการก าหนดเกณฑ์การติดตามผลการปฏิบัติงานไว้อย่าง
เป็นรูปธรรมและชัดเจน 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

กรณีพบว่ามีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต หรือมีการ
ไม่ปฏิบั ติ ต ามกฎหมาย  ระ เบี ยบ  ข้ อบั งคับ  และมติ
คณะรัฐมนตรี หรือมีการกระท าอ่ืน ๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อ
องค์กรอย่างมีนัยส าคัญต้องมีการรายงานต่อผู้อ านวยการศูนย์
อนามัยที่ 9 นครราชสีมาทันที 

ผลการประเมินโดยรวม 
  ศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา มีการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในครบทั้ง 5 
องค์ประกอบ 17 หลักการ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิผลเพียงพอที่จะท าให้การปฏิบัติงาน  
ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ผู้บริหารได้ก าหนดนโยบาย ค่านิยมองค์กร ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ยึดเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน มีการติดตามผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระบบการควบคุมภายใน  
ที่ก าหนดอย่างสม่ าเสมอ มีการประเมินความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรเพ่ือให้ได้ความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญและก าหนดกิจกรรม
การควบคุมให้สอดคล้องกับความเสี่ ย งและปัจจั ย เสี่ ย งที่ มี อยู่  มี การน า เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  
ในการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน เช่น การจัดหาโปรแกรมต่างๆ เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานให้มีความรวดเร็ว ถูกต้อง 
แมน่ย า มีการประสานงานหรือสื่อสารกับหน่วยงานหรือฝ่ายงานอ่ืนเพื่อสร้างความเข้าใจ ลดการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อน 
  อย่างไรก็ดี บุคลากรศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา บางส่วนยังขาดความตระหนักในการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุผลส าเร็จในเวลาอันเหมาะสม และยังมีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนท าให้การปฏิบัติงานบางอย่างไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ อีกท้ังขาดการน าองค์ความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนางานในหน้าที่ของตน 
ให้ดียิ่งขึ้น ประกอบกับมีผลกระทบจากภายนอกโรคระบาดโควิด 19 จึงมีผลท าให้มีการปรับแผนโครงการ  ท าให้การ
ปฏิบัติล่าช้าไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ถึงแม้จะมีการก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยงในการปฏิบัติงานเป็น
เพียงการก าหนดกฎเกณฑ์ หรือนโยบายเพ่ือให้บุคลากรถือปฏิบัติ แต่การที่จะบรรลุผลส าเร็จได้ด้วยดีนั้น บุคลากรทุก
คนในหน่วยงานต้องน าไปยึดถือปฏิบัติอย่างจริงจังจึงจะก่อให้เกิดความส าเร็จอย่างแท้จริง 

 

 
ชื่อผู้รายงาน .    

                                                               (นายประสาน ชัยวิรัตนะ) 
                       ผู้อ านวยการศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา 
                         วันที่  30 กันยายน พ.ศ. 2564 
 


