
 
 

การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 
(Environmental Health Accreditation : EHA)  

เขตสุขภาพที่ 9 
นางอารยา อินต๊ะ 

นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 
กลุ่มพัฒนาอนามัยสิ่งแวดล้อม ศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา 

 
ความเป็นมา 

กรมอนามัย ได้เริ่มด าเนินการพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (EHA) ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ในปีงบประมาณ 2557 ในกลุ่มเป้าหมายหลักคือเทศบาลนครและเทศบาลเมือง โดยการผนวกเกณฑ์
การประเมินร่วมกับการประเมิน core team ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ในส่วนที่ 4 การบริการ
สาธารณะ จ านวนระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมผ่านการประเมินคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 4 
ด้าน คือ 1) ระบบการจัดการสุขาภิบาลอาหาร 2) ระบบการจัดการคุณภาพน้ าบริโภค 3) ระบบการจัดการสิ่ง
ปฏิกูล และ 4) ระบบการจัดการมูลฝอย จากทั้งหมด 9 ระบบหลัก (20 ประเด็นย่อย) ได้แก่ 1. ระบบการจัดการ
สุขาภิบาลอาหาร 2. ระบบการจัดการคุณภาพน้ าบริโภค  3. ระบบการจัดการสิ่งปฏิกูล  4. ระบบการจัดการมูล
ฝอย 5. ระบบการรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ 6. ระบบการจัดการเหตุร าคาญ 7. ระบบการจัดการกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสขุภาพ 8. ระบบการประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ และ 9. ระบบการบังคับใช้กฎหมาย  
 ส าหรับในปีงบประมาณ 2558 ตามแผนบูรณาการด้านสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ ของกระทรวงสาธารณสุข 
ภายใต้ตัวชี้วัดระดับเขตสุขภาพและระดับจังหวัด ที่ก าหนดไว้ว่า “ร้อยละ 50 ของเทศบาลทุกระดับมีระบบบริการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมได้มาตรฐาน” ศูนย์อนามัยที่ 9 จึงได้ร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกระดับให้การสนับสนุนและส่งเสริม
การด าเนินงานพัฒนาคุณภาพระบบการจัดบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้
มาตรฐานอย่างยั่งยืน 

 
สถานการณ์ 
 เทศบาลในพ้ืนที่รับผิดชอบของศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา ปีงบประมาณ 2558 จ านวน 216 แห่ง 
สมัครรับการประเมินรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม จ านวน 161 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 74.5 โดย
ผ่านการประเมินฯจ านวน 113 แห่ง (ร้อยละ 70.19) ไม่ผ่านการประเมินฯ จ านวน 48 แห่ง (ร้อยละ 29.81) และมี
การพัฒนาสู่มาตรฐานคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (EHA) 1 ใน 4 ด้าน จ านวน 109 แห่ง คิดเป็นร้อย
ละ 50.46 ของจ านวนเทศบาลทั้งหมด โดยมีผลการด าเนินงานรายจังหวัด ดังนี้ จังหวัดนครราชสีมา มีเทศบาล
ทั้งหมด จ านวน 90 แห่ง สมัครรับการประเมินรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม จ านวน 46 แห่ง 
(ร้อยละ 51.11) ผ่านการประเมินฯ จ านวน 31 แห่ง (ร้อยละ 67.39) ไม่ผ่าน จ านวน 15 แห่ง (ร้อยละ 32.61) 
และมีการพัฒนาสู่มาตรฐานคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (EHA) 1 ใน 4 ด้าน จ านวน 27 แห่ง ซึ่งคิด
เป็นร้อยละ 30 ของจ านวนเทศบาลทั้งหมด  จังหวัดชัยภูมิ มีเทศบาลทุกระดับ จ านวน 36 แห่ง สมัครรับการ
ประเมินรับรอง จ านวน 35 แห่ง (ร้อยละ 97.22) ผ่านการประเมินฯ จ านวน 25 แห่ง (ร้อยละ 71.43) ไม่ผ่าน 
จ านวน 10 แห่ง (ร้อยละ 28.57) และมีการพัฒนาสู่มาตรฐานคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (EHA) 1 ใน  



 
 
4 ด้าน จ านวน 25 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 69.44 ของจ านวนเทศบาลทั้งหมด จังหวัดบุรีรัมย์ มีเทศบาล จ านวน 62 
แห่ง สมัครรับการประเมินรับรอง จ านวน 54 แห่ง (ร้อยละ 87.10) ผ่านการประเมินฯ จ านวน 38 แห่ง (ร้อยละ 
70.37) ไม่ผ่าน จ านวน 16 แห่ง (ร้อยละ 29.63) และมีการพัฒนาสู่มาตรฐานคุณภาพระบบบริการอนามัย
สิ่งแวดล้อม (EHA) 1 ใน 4 ด้าน จ านวน 38 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 61.29 ของจ านวนเทศบาลทั้งหมด จังหวัด
สุรินทร์ มีเทศบาลทั้งหมด จ านวน 28 แห่ง สมัครรับการประเมินรับรอง จ านวน 26 แห่ง (ร้อยละ 92.86) ผ่านการ
ประเมินฯ จ านวน 19 แห่ง (ร้อยละ 73.08) ไม่ผ่าน จ านวน 7 แห่ง (ร้อยละ 26.92) และมีการพัฒนาสู่มาตรฐาน
คุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (EHA) 1 ใน 4 ด้าน จ านวน 19 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 67.86 ของจ านวน
เทศบาลทั้งหมด รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 1 ตารางที่ 2 และรูปที่ 1 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้ง 9 ระบบ  
 

จังหวัด 

จ านวนเทศบาล ผลการประเมิน 

ทั้งหมด 
(แห่ง) 

สมัคร ผ่าน ไม่ผ่าน 
จ านวน 
(แห่ง) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(แห่ง) 

ร้อยละ* 
จ านวน  
(แห่ง) 

ร้อยละ* 

นครราชสีมา 90 46 51.11 31 67.39 15 32.61 
ชัยภูมิ 36 35 97.22 25 71.43 10 28.57 
บุรีรัมย์ 62 54 87.10 38 70.37 16 29.63 
สุรินทร์ 28 26 92.86 19 73.08 7 26.92 
เขต 9 216 161 74.54 113 70.19 48 29.81 

หมายเหตุ  * ค่าร้อยละเปรียบเทียบกับจ านวนที่สมัคร 
 
ตารางที่ 2 แสดงจ านวนเทศบาลที่ผ่านการประเมินรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 1 ใน 4 ด้าน* 
 

จังหวัด 
จ านวนเทศบาล
ทั้งหมด (แห่ง) 

ผ่าน 1 ใน 4 ด้าน 

จ านวน (แห่ง) ร้อยละ** 

นครราชสีมา 90 27 30 
ชัยภูมิ 36 25 69.44 
บุรีรัมย์ 62 38 61.29 
สุรินทร์ 28 19 67.86 
เขต 9 216 109 50.46 

หมายเหตุ  :      *  ระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 4 ด้าน ได้แก่ 1) การจัดการสุขาภิบาลอาหาร 2) การจัดการ
คุณภาพน้ าบริโภค 3) การจัดการสิ่งปฏิกูล และ 4) การจัดการมูลฝอย 

** ค่าร้อยละเปรียบเทียบกับจ านวนเทศบาลทั้งหมด 



  
  

โดยร้อยละของการผ่านการประเมินรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 1 ใน 4 ด้าน แสดงดัง
รูปที่ 1 

 
รูปที่ 1 แสดงร้อยละการผ่านการประเมินรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 1 ใน 4 ด้าน 

เมื่อจ าแนกระดับการผ่านเกณฑ์การประเมินรับรองฯในระดับพื้นฐานและเกียรติบัตรรับรอง พบว่า 
ภาพรวมของเขตสุขภาพที่ 9 ผ่านการประเมินรับรองในระดับพื้นฐาน จ านวน 93 แห่ง (ร้อยละ 57.76) ระดับ
เกียรติบัตรรับรอง จ านวน 20 แห่ง (ร้อยละ 12.42) ทั้งนี้มีผลการประเมินรายจังหวัด คือ จังหวัดนครราชสีมาผ่าน
การประเมินรับรองในระดับพ้ืนฐาน จ านวน 21 แห่ง (ร้อยละ 45.65) ระดับเกียรติบัตรรับรอง จ านวน 10 แห่ง 
(ร้อยละ 21.74) จังหวัดชัยภูมิผ่านการประเมินรับรองในระดับพื้นฐาน จ านวน 22 แห่ง (ร้อยละ 62.86) ระดับ
เกียรติบัตรรับรอง จ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 8.57) จังหวัดบุรีรัมย์ผ่านการประเมินรับรองในระดับพ้ืนฐาน จ านวน 
31 แห่ง (ร้อยละ 57.41) ระดับเกียรติบัตรรับรอง จ านวน 7 แห่ง (ร้อยละ 12.96) และจังหวัดสุรินทร์ผ่านการ
ประเมินรับรองในระดับพื้นฐาน จ านวน 19 แห่ง (ร้อยละ 73.08) ดังตารางที่ 3 และรูปที่ 2 

ตารางที่ 3 ระดับการผ่านเกณฑ์ประเมินรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 
 

จังหวัด 

จ านวนเทศบาล ผ่าน 

ทั้งหมด 
(แห่ง) 

สมัคร พ้ืนฐาน เกียรติบัตรรับรอง 
จ านวน 
(แห่ง) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(แห่ง) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(แห่ง) 

ร้อยละ 

นครราชสีมา 90 46 51.11 21 45.65 10 21.74 
ชัยภูมิ 36 35 97.22 22 62.86 3 8.57 
บุรีรัมย์ 62 54 87.10 31 57.41 7 12.96 
สุรินทร์ 28 26 92.86 19 73.08 - - 
เขต 9 216 161 74.54 93 57.76 20 12.42 
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ผ่าน 1 ใน 4 ด้าน 

ร้อยละ 

จังหวัด 



 
 
 

 
 

รูปที่ 2 แสดงจ านวนเทศบาลที่สมัครรับการประเมินรับรองและการผ่านเกณฑ์ประเมินระดับต่างๆ 
 
สิ่งดีๆในพื้นที ่

ส าหรับ best practice ของการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ปีงบประมาณ 2558 จ านวน 20 แห่ง ดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 best practice ของการด าเนินงาน EHA ปี 2558 
จังหวัด อ าเภอ ชื่อ อปท. ระบบ 

 
นครราชสีมา 

เมือง เทศบาลนครนครราชสีมา - การจัดการคุณภาพน้ าประปา (ผลิตโดย อปท. : EHA2001)  
- การรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ (EHA5000) 
- การจัดการเหตุร าคาญ (EHA6000)  
- การจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ (EHA7000)  
- การออกใบอนุญาต (EHA9003) 
- การออกค าสั่งทางปกครอง (EHA9004)  
- การเปรียบเทียบปรับและการด าเนินคดี (EHA9005) 

เมือง เทศบาลต าบลโคกกรวด - การจัดการสุขาภิบาลอาหารในตลาด (ตลาดสด/ตลาดนัด : 
EHA1002)  
- การจัดการคุณภาพน้ าประปา (ผลิตโดย อปท. : EHA2001)  
- การจัดการมูลฝอยทั่วไป (EHA4001) 
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สมัคร 
ผ่านพ้ืนฐาน 
ผ่านเกียรติบัตรรับรอง 

จ านวน (แห่ง) 

จังหวัด 



 

จังหวัด อ าเภอ ชื่อ อปท. ระบบ 
นครราชสีมา เมือง เทศบาลต าบลหัวทะเล - การจัดการสุขาภิบาลอาหารในตลาด (ตลาดสด/ตลาดนัด : 

EHA1002)  
- การจัดการมูลฝอยทั่วไป (EHA4001) 

ปักธงชัย เทศบาลเมืองเมืองปัก  - การจัดการเหตุร าคาญ (EHA6000)  
- การจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ (EHA7000) 

ด่านขุนทด เทศบาลต าบลด่านขุนทด 
 

- การจัดการคุณภาพน้ าประปา (ผลิตโดยหน่วยงานอื่น : 
EHA2002) 

สูงเนิน เทศบาลต าบลสูงเนิน - การจัดการมูลฝอยทั่วไป (EHA4001) 
ชุมพวง เทศบาลต าบลชุมพวง - การจัดการสุขาภิบาลอาหารในตลาด (ตลาดสด/ตลาดนัด : 

EHA1002) 
พิมาย เทศบาลต าบลพิมาย - การจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจ าหน่ายอาหารในที่ทาง

สาธารณะ (แผงลอยจ าหน่ายอาหาร EHA1003) 
เมืองยาง เทศบาลต าบลเมืองยาง - การจัดการเหตุร าคาญ (EHA6000) 

- การออกข้อก าหนดท้องถิ่น (EHA9001) 
- การออกหนังสือรับรองการแจ้ง (EHA9002) 

ขาม
สะแกแสง 

เทศบาลต าบลขาม
สะแกแสง 

- การจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ (EHA7000) 

ชัยภูมิ เมือง เทศบาลเมืองชัยภูมิ - การจัดการสุขาภิบาลอาหารในสถานที่จ าหน่ายและสะสม
อาหาร (ร้านจ าหน่ายอาหาร/โรงอาหาร/สถานที่สะสม
อาหาร: มินิมาร์ท/ซุปเปอร์มาร์เก็ต : EHA1001) 

 บ้านเขว้า เทศบาลต าบลลุ่มล าชี - การจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจ าหน่ายอาหารในที่ทาง
สาธารณะ (แผงลอยจ าหน่ายอาหาร EHA1003) 

 แก้งครอ้ เทศบาลต าบลแกง้ครอ้ - การจัดการคุณภาพตู้น้ าดื่มหยอดเหรียญ/น้ าดื่มบรรจุขวด 
(EHA1003) และการจัดการเหตุร าคาญ (EHA6000) 

บุรีรัมย์ เมือง เทศบาลเมืองบุรีรัมย์ - การจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจ าหน่ายอาหารในที่ทาง
สาธารณะ (แผงลอยจ าหน่ายอาหาร EHA1003)  
- การออกข้อก าหนดท้องถิ่น (EHA9001) 
- การออกหนังสือรับรองการแจ้ง (EHA9002)  
- การออกใบอนุญาต (EHA9003) 

เมือง เทศบาลเมืองชุมเห็ด - การจัดการมูลฝอยทั่วไป (EHA4001) 
เฉลิมพระ
เกียรติ 

เทศบาลต าบลพนมรุ้ง - การจัดการสุขาภิบาลอาหารในตลาด (ตลาดสด/ตลาดนัด : 
EHA1002) 

เฉลิมพระ
เกียรติ 

เทศบาลต าบลยายแย้ม
วัฒนา 

- การจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจ าหน่ายอาหารในที่ทาง
สาธารณะ (แผงลอยจ าหน่ายอาหาร : EHA1003) 



 

 

จังหวัด อ าเภอ ชื่อ อปท. ระบบ 
 กระสัง เทศบาลต าบลกระสัง - การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ (EHA4002) 

โนนสุวรรณ เทศบาลต าบลโนนสุวรรณ - การออกข้อก าหนดท้องถิ่น (EHA9001) 
สตึก เทศบาลต าบลสตึก 

 
- การจัดการมูลฝอยทั่วไป (EHA4001)  
- การจัดการเหตุร าคาญ (EHA6000) 

 
ปัญหา/อุปสรรคการด าเนินงาน 

1. ความไม่เข้าใจในรูปแบบและเงื่อนไขการประเมินคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมของเทศบาล
ที่ขอรับการประเมินบางแห่ง ท าให้มีความล่าช้า และไม่พร้อมส าหรับการประเมิน 

2. ในการประเมินคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม มีหลายประเด็นและต้องใช้ความรู้
ความสามารถด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม ท าให้ต้องอาศัยบุคลากรในการประเมินหลายท่านจึงต้องระดมทีมงาน ซึ่ง
อาจกระทบกับกิจกรรมอื่น 
 
มาตรการเพื่อการพัฒนา 
ส่วนกลาง 
 1. ประสานความชัดเจนของเกณฑ์ประเมินและความเชื่อมโยงกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   2. พัฒนาทีมประเมินรับรองระดับเขต 
 3. พัฒนาแนวทาง/คู่มือ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานในพื้นที่ 
 4. จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเชิดชูเกียรติอย่างต่อเนื่องแก่  อปท. ที่มีการพัฒนาสู่มาตรฐานคุณภาพ
ระบบงานอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ระดับเขต 
 1. พัฒนาทีมประเมินรับรองระดับจังหวัด 
 2. ประเมินรับรอง อปท. ที่มีคะแนน core team ร้อยละ 80 ขึ้นไป ร่วมกับทีมจังหวัด 
 3. จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับเขต 
 4. จัดท าสถานการณ์การด าเนินงานพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมภาพรวมระดับเขต 
จังหวัด 
 1. จัดประชุมประสานความร่วมมือกับ อปท. เรื่องเกณฑ์มาตรฐานการรับรองEHAและความเชื่อมโยงกับ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของ อปท. 
 2. ประเมินรับรอง อปท. ทั้งหมดที่สมัครขอรับการประเมิน 
 
 
 
 



 
 
 

ภาคผนวก 
รหัสส าหรับระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 

 
1. การจัดการสุขาภิบาลอาหาร  

EHA1001 การจัดการสุขาภิบาลอาหารในสถานที่จ าหน่ายและสะสมอาหาร  
EHA1002 การจัดการสุขาภิบาลอาหารในตลาด 
EHA1003 การจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจ าหน่ายอาหารในที่ทางสาธารณะ 

2. การจัดการคุณภาพน้ าบริโภค 
EHA2001 การจัดการคุณภาพน้ าประปา (ผลิตโดย อปท.) 
EHA2002 การจัดการคุณภาพน้ าประปา (ผลิตโดยหน่วยงานอื่น) 
EHA2003 การจัดการคุณภาพตู้น้าดื่มหยอดเหรียญ 

3. การจัดการสิ่งปฏิกูล 
 EHA3001 การจัดการส้วมสาธารณะ 
 EHA3002 การจัดการสิ่งปฏิกูล 
4. การจัดการมูลฝอย  

EHA4001 การจัดการมูลฝอยทั่วไป 
EHA4002 การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ  
EHA4003 การจัดการมูลฝอยที่เป็นพิษหรืออันตรายจากชุมชน 

5. EHA5000 การรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ 
6. EHA6000 การจัดการเหตุร าคาญ 
7. EHA7000 การจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
8. EHA8000 การประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 
9. การบังคับใช้กฎหมาย  
 EHA9001 การออกข้อก าหนดของท้องถิ่น  

EHA9002 การออกหนังสือรับรองการแจ้ง 
EHA9003 การออกใบอนุญาต 
EHA9004 การออกค าสั่งทางปกครอง 
EHA9005 การเปรียบเทียบปรับและการด าเนินคดี 

 
 


